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Nérvarande var:

Stefan Fagerstrom (FUB),

Sandra Lindkvist (SRF),

Wanda Scherdin (HSO),

Marita Skoog Jacobson (Autism & Asperger féreningen),
Henrik Sundqvist (Stockholms Dévas Férening),

Lena Huss (HSO),

Hanna Rossetti och Jessica Lundkvist (Socialforvaltningen).
Inbjuden gést:

Lisa Gagnerud fran moderniseringsprojektet i Stockholms stad.

1. Inledning och féregdende minnesanteckningar

- Vid genomgang av foregaende minnesanteckningar
framfors ett 6nskemal om att socialférvaltningen blir
battre pa att aterkoppla kring vad som gjorts i fragor som
referensgruppen tidigare lyft.

- Pa forra motet lyftes att medlemmar far avslag pa utokad
ledsagning for att kunna delta pa funktionshinderradens
utbildningsdagar och kan darfor inte medverka.
Exempelvis FUB beviljas extra fardtjanst till moten.
Socialférvaltningen ska ta upp detta till diskussion med
natverket for bestallarcheferna, det skulle ha gjorts redan
i varas men med anledning av situationen runt pandemin
tappades detta bort. Amnet kommer att lyftas pa motet
som dger rum i november.

2. Léagesrapport fran organisationerna
- HSO: Situationen med Covid-19 har vant tillvaron upp
och ner. Pa hemsidan har vi lagt upp en Coronamapp dar
all information samlas. Initialt upplevde vi att stadens
information kopplat till Covid-19 var bristféllig, men
staden har forbattrat sig. Nu finns information i lattlast
version och teckensprak vilket ar bra.



w Stockholms

Minnesanteckningar frdn mote med
referensgruppen

Anteckningar
Sida 2 (5)

En grupp som sticker ut i stadens trygghetsméatning &r
personer med funktionsnedsattning. Tyvarr ar detta inget
nytt, problemet har uppmarksammats tidigare. Hur kan
vi ga vidare?

Vi ar involverade i 6versynen men denna har forsenats.
FUB: Manga av de vanliga aktiviteterna som anordnas
har behovt stallas in med anledning av Covid-19. Nu har
dock en del fritidsaktiviteter borjat komma igang igen.
Digitaliseringen i samhéllet har slagit hart for vara
medlemmar, ett problem &r svarigheten med
uppkoppling. Hur ser det ut med wifi i stadens boenden?
Vilket stod far brukarna?

| trygghetsmatningen framgar att denna malgrupp har
glomts bort. En atgard for att forbattra brukarnas
situation ar utokning av ledsagartimmar.

| Socialtjanstrapporten ser det ut som om fler har
beviljats ledsagning, siffrorna & missvisande. Det borde
aven framga hur manga som har ansokt om insatsen men
fatt avslag.

SREF: Under pandemin har studiecirklar stallts in, inga
fysiska aktiviteter har gatt att genomféra. Vi har stallt
om och genomfort de aktiviteter som gar per telefon.
Utmaning att hitta anpassade aktiviteter for de
medlemmar som har en hérselnedsattning.

Styrelsen arbetar pa som vanligt och sa dven
kanslipersonalen. Manga arbetar hemifran. Under varen
har det genomforts telefontraffar, heta linjen”, tva
ganger per vecka.

Vi ar glada dver att staden horsammade vart onskemal
om att utdka flexibiliteten inom ledsagningen till att
galla under 6 manader. Dock &r det problematiskt att alla
foretag inte nétts av denna forandring. Aven positivt att
staden tydliggjort att det &r tillatet att handla i samband
med ledsagning.

Svar: socialforvaltningen har skickat ut information till
alla stadens utférare inom ledsagning géllande den
utokade flexibiliteten men i och med att vi har sd manga
utforare kan det tyvarr ta tid innan information om
forandringar nar fram i alla led.

Autism och Asperger Féreningen: Foreningen sitter
numera i samma lokaler som FUB.

Siffrorna i socialtjanstrapporten sager inte sa mycket da
det saknas uppgifter om hur manga ansokningar som
avslas. Det ar orovackande att orosanmélningar kopplat
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till barn som ej kommer till skolan dkar. Ibland leder
anmaélningarna till att beslut om LV U fattas.

Med anledning av pandemin genomfor vi inte sa manga
fysiska moten men eftersom en stor del av var malgrupp
ar aktiva pa natet sa fungerar det anda att hitta satt att fa
kontakt. Vi kommer att starta upp med fysiska moten
igen men da i liten skala. Undersokningar visar pa att var
malgrupp i &r en utsatt grupp dar risken ar stérre att
utsattas for vald i nara relation, hur kan vi jobba
tillsammans for att motverka detta?

HSO: | var malgrupp star manga utanfor
arbetsmarknaden och manga saknar digital uppkoppling.
Coronapandemin har slagit hart mot manga av
medlemmarna, den psykiska ohdlsan har forstarkts. Vi
har fortsatt att ha var trafflokal 6ppen men har infort ett
”max-tak” vilket har fungerat bra.

Dovas Forening: Manga medlemmar har drabbats hart
under pandemin och blivit isolerade. Vi har skapat
natverk for att hjalpa varandra med olika praktiska
vardagsgoromal sa som inkop av mat och
apoteksérenden. Detta har fungerat bra.

Vi har ett medborgarkontor dér vi erbjuder
medlemmarna stod och hjalp, detta stéd saknas inom
staden.Vi saknar Covid-information pa stadens hemsida
som ar teckensprakstolkad. Vi ser aven ett behov att
staden borde satsa mer pa teckensprakets juridiska
status.

3. Information fran socialforvaltningen:

Staden ser 6ver om det finns ett behov av att utdka
brukarundersokningarna som gors inom omradet
funktionsnedsattning med att dven stalla fragor till
anhoriga for att fa in deras synpunkter.

Ar detta nagot som referensgruppen tror skulle vara bra?
Svar: Moétesdeltagarna staller sig positiva till forslaget.
Socialtjanstrapporten:

For elfte aret i rad har Socialtjanstrapporten tagits fram
av socialndmnden. Rapporten syftar till att beskriva
tillstandet inom Stockholms stads socialtjanst. Rapporten
ar ett verktyg i arbetet for likstallighet inom stadens
socialtjanst och ar tankt att vara behjélplig i
beslutsprocesser och planering, bade for politiker och for
verksamheter.
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Synpunkter fran referensgruppen: Saknas information
om icke verkstallda beslut, saknas demografiuppgifter sa
man kan se hur manga som bor i stadsdelarna, det skulle
vara bra att kunna folja 6ver tid kring brukarnas nojdhet,
bristfallig information om stadens st6d for personer som
anvander teckensprak, mer problematisering behovs i
rapporten, statistik for de brukare som ar beviljade
ledsagning och som &r 6ver 65 ar finns inte med i denna
rapport, dialog saknas- vilka fragor vill
intresseorganisationerna ska belysas, hur beaktas
barnréttsperspektivet.Socialférvaltningen tar med sig
synpunkterna som framkom pa motet i arbetet med nésta
ars Socialtjanstrapport.

Information fran moderniseringsprojektet

Lisa Gagnerud som arbetar inom projektet modernisering
gav information om vad projektet arbetar med.
Presentationen bifogas till minnesanteckningarna.
Diskussion fordes kring hur det ser ut med méjligheten att ta
fram statistik om antal avslag fran dagens system,
Paraplysystemet, samt om detta kommer att vara mojligt i
stadens nya system.

Svar: Tyvarr ar det inte mojligt att ta fram sadan statistik
fran Paraplysystemet. Fragan ses 6ver i det nya systemet
Esset.

Fraga: Kan vi i referensgruppen bli involverade i arbetet att
ta fram ett nytt datasystem? Det ar bra om malgruppen blir
involverad.

Svar: | dagslaget haller vi pa att testa systemet med de som
ska anvénda det i sitt arbete. Arbetet &r i sin linda, men
projektet vill hitta vigar for att samarbete. "Huret” dr dock
inte klart.

Fraga: Inloggning pa ”Mina sidor” kommer detta att krdva
att anvandarna har Bank ID?

Svar: Troligen kommer det att krdavas. Projektet for
diskussioner kring méjligheten att ge fullmakt for att fa
hjalp att gora sina arenden.

Fraga: Kommer det att finnas fasta fragor pa teckensprak sa
att alla kan fa information pa sitt forsta sprak?



w Stockholms

Minnesanteckningar frdn mote med
referensgruppen

Anteckningar
Sida 5 (5)

Svar: | projektet finns det en tillganglighetsgrupp som
arbetar med denna typ av fragor. Fragan tas med till denna

grupp.

Fraga: Upplasning av text, kommer det att vara begripligt
vart man ska ga in?

Svar: Organisation finns for detta, behovet har man byggt in
en losning for. Hur man kan gora tjansten kognitivt
tillganglig, detta arbetar vi vidare med.

Vid fragor gar det bra att ta kontakt med Lisa Gagnerud,
kontaktuppgifter finns med i bifogad presentation.

. Avslut och nasta mote

Né&sta mote dger rum den 25 februari 14.00-16.00



